
サポート情報

重要なお知らせ

「ひかり電話停電安心サービス」サービス終了のお知らせ

平素より弊社商品・サービスをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。
「ひかり電話停電安心サービス」は平成 27年 1月 31 日をもちまして、すべてのサービスの提供を終了させていただきました。

1. サービス利用タイプ
2. 機器購入タイプ

対象サービス

株式会社NTT フィールドテクノ　
ビジネス推進部
home_sol@ml.ntt-ft.co.jp

長きにわたりご利用いただきありがとうございました。
今後とも弊社サービスをご愛顧くださいますようお願いいたします。

＜ 記 ＞

お問い合わせ先

・機器購入後４年間のセンドバック保守期間については、従来どおり機器の交換を行います。
   保守期間経過後の保守対応はお受けできかねますのでご了承ください。
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